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Turistik iilkeler i¢in miisterinin dneminin giderek artmasiyla beraber pazarlamanin ve
pazarlama karmasi bilesenlerinin 6zellikle de 7P’nin 6nemi artarak farkli bir boyuta gelinmistir.
Turizm pazarlamasinda 7P’yi olusturan; Product(Uriin), Price(Fiyat), Place(Satis yeri),
Promotion (Tutundurma), Physical evidence(Fiziksel belirtiler),  People(Hedef Kitle),
Process(Islem)’den olusan pazarlama karmasi bilesenleri giderek yayginlagmaktadir. Onemli
bir alternatif turizm tiirli olan engelli turizminde ise yasliliga bagli engelli sayisinin artmasi ve
engelli bireylerin seyahatlerine aileleri veya refakatcileri ile gitmesi turistik tilkelerin bu turizm
tiiriine olan ilgisini arttirmaktadir. Engelli turistlerin seyahatleri 6ncesince diger turistlerden
daha ¢ok bilgiye ihtiyag duymasi ise engelli turizmi i¢in pazarlama faaliyetlerinin dnemini
gostermektedir. Bu ¢alismada ilk olarak engelli turizm pazarlamas1 7P ekseninde anlatilmistir.
Bu baglamda pazarlama karmasinin elamanlari olan {iriin, fiyat, dagitim, tutundurma, insan,
fiziksel ortam ve siire¢ yonetimi turizm ve engelli turizm kapsaminda degerlendirilerek oneriler
sunulmustur.
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