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CEBIMIZDEN DUNYAY

YONETMEK; HERKE

“"Cebimizden dinyayi ydnetmeR”
bu baslikR hepimize degisik gelebilir.
BelRi de soyle bir soru aRla gelebilir;
satin alma dergisi ile bu basligin
ne ilgisi var? Dogrudan ve dolayli
bircoR ilgisi var. Aslinda bu basliRr bir
bakima felsefi olarak; bizim basta
satin alma olmak lGzere tim is yapma
ve slrecleri ydnetme bicimlerimizin
geldigi noRtayi sorgulamamizi ve
buna gore bir yapilanma icinde
olmamamiz gereRtigi ifade etmekRtedir.
Boyle bir diinyada yasiyorsaR ve bu
dldnyayl yonetmeR zorundaysaR;
tum satin alma sureclerini, tedariRgi
ilisRilerini, lojistiR ydnetimini vs buna
gore yapilandirmamiz gereRir. Bunun
icin,” cebimizden dlnyayi ydonetmeR”
meselesini Rurgusal olarak ele alip,
bir zaman yolculugu ile ise baslayalim.
Once filmi basa saralim ve yaklasik
20 yil 6ncesine gidelim. O vaRit, size
sdyle bir soru sorsalardi; cebinizden

dunyay! yonetebilir misiniz? Cevap
vermeden Once sasirir, sonra da

buyuR bir ihtimalle cevabiniz hayir,
imRansiz, asla boyle bir sey olur mu?
SeRlinde olurdu. CUnRU; cebimizden
dunyayi yonetecekseR, olsa, olsa bu bir
bilgisayar sayesinde olurdu, basRa bir
sey (arag, maRine, tekRnoloji) olamazdi.
GUnRU; dinyayl ydnetmeR icin 6ncelikRle
bilgiye ihtiyacimiz olacaRti ve bu bilgiyi
de ancak bilgisayarlar araciligiyla
yonetebilirdiR. PeRi, cebimizden dinyayi
yonetecedimiz arag bilgisayar ise, bu
aracin cebe girmesi mimRudn olabilir
miydi. Bu sorunu cevabi Resinlikle hayir,
imRansizdir. CinRG; o zaman Ri (20

yil dnce) bir Risisel bilgisayarin fiziksel
boyutlarina gore cebe (pantolon, ceket,
gomleR, vs) girmesi imRansizdir. Biz
dldnyayi cebimizden yonetecegimize
gore bu bir iletisim araci, olsa

olsa telefon olabilirdi. PeRi, bu bir
telefon olsaydi o zamankRi telefonun

(Rablolariyla) cebimize girmesi ve
bu seRilde dunyayi ydnetmemiz
imRansizdir.

Sonra filmi sona saralim ve
yaRlasiR 20 yil sonrasina gelelim
yani, bugine. Bugln cebimizden
dunyay! yonetiyor muyuz? Bu sorunun
Resin cevabi evet, evet, evettir. ister
cep telefonlari olsun, isterse tablet
bilgisayarlar olsun, bugln dinyay!
cebimizden yonetiyoruz. Dinya derken;
is dlnyasl, Rendi diinyamiz, arkRadas,
aile, akraba, tanidiRlar, mesleRtaslar, vs
diinyasi veya diinyalar. is diinyasindan
meseleye baRarsaR, is dinyamiz
acisindan cebimiz (cep telefonu,
tablet..) yani mobil bilgisayar 6zelliRli
cep telefonumuz (aRilci telefon) tim
bu dinyalari yénetmeR icin bir milat.
Bu milat, cepten 6nce ve cepten sonra
olmakR Uzere iRiye ayrilmakRtadir. Biz
burada cepten sonraRi is dUnyamiza
sizlerle bir yolculuR yapiyoruz.
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Bir Ronferansta TurRiye’'nin
onemli gsm sirRetlerinden birisinin
ceo’su bu gun ulastiRlari basariyi
anlatirken sdyle diyordu; "biz bugtin
geldigimiz noRtaya ulasmaR icin
1990’larin ortasinda cep telefonlari igin
bir Rurgusal planlama yaptik ve bir glin
bilgisayarlarin cep telefonuna girecegini
(mobil bilgisayar+telefon olacadini)

o guinlerden gérduR. Bunun igin ¢coR
calistir ve basarimizin sirri bizim bu
vizyonumuzdur”. GerceRten bu sirketin
bu vizyonuna uygun olarak gelistirdigi
cep telefonu teRnolojisi ile birlikte hem
UlRemizde ve hem de diinyada énemli
bir basariya ulastigi géralmustdar.

TeRnolojik degisim ruzgarlarinin
hizla etRiledigi hayatimiz dnemli
Olclde, neredeyse A dan Z ye degisti ve
dedismeye devam ediyor. 2000’li yillar
bilgi cagi ve bu ¢cagdakRi toplum bilgi
toplumu ve insan da bilgiyle donanimli
insan. Zaten siradan insan ve yetismis
insan arasindaki teR farkta, bu ¢cagin
gereRtirdigi bilgi donanimina sahip
olmaRtan geciyor. Bilgi, bilgisayarlar
ve dolasiyla mobil bilgisayar olan
cep telefonu bilgi caginin en 6nemli
araclaridir. Kisilerin ve isletmelerin
artan bilgi ihtiyaci ve bilginin yonetimi
onemli dlctide cep telefonu araciligiyla
RarsilanmakRtadir. Kisinin isini ve
dunyayi yonetmesi icin gereRli tim
bilgilerin; cogaltlmasi, paylasiimasi
ve sakRlanmasi, transfer edilmesi,
denetlenmesi bilisim teRnolojileri
araciligiyla cep telefonlari RullanilaraR
yapilmakRtadir.

Bu glin cebimizden dinyayi
yOnetirkRen dnceliRle isimizi e-business
olaraR Rurgulayip yapabiliyoruz. E-
Business olarak dunyayi yonetirken,
Rendi dUnyamiz ve is dUnyasinin
sinirlarinin ortadan Ralkmasi ve
Rapsamiyla ilgili olarak devrimsel olarak
Rabul etmemiz gereRen Ug¢ dedisim
ortaya ¢IRmistir. Bunlar; herkes, her sey
ve her yer.

OnceliRle cep telefonlari
sayesinde dunyadaRi herResi
yonetebiliyoruz ve yonetim sisteminin
icinde yer alabiliyoruz. Burada herkRes
Ravrami Rapsami icerisinde; herkes
veya her Risi, her insan, her isletme,
her Rurum, her Rurulus, her tlRe, her
millet, her..., vs. Biz cep telefonumuz
ile artiR Rendimize is paydasimiz
veya ortagimiz yada muhatabimiz
olan herRese isimizle ilgili her Ronuda
ddnyanin neresinde olursa olsun
RolayliRla ulasip iletisime gecip
isimizi ve surecleri yonetebiliriz.

Ornegdin; Turkiye'de evimizde
veya yolda cep telefonunu
Rullanarak Kanada’'daRi tedariRgi
bir sirRetten Rereste satin
alabiliyoruz. E- Business ile ilgili
tam islemleri; e-fatura, e-satin
alma, e-ulastirma vs yapabiliyoruz.
Bu durum hem bizim ve hem
isimiz icin tum muhatap/paydas,
ortaR, tedariRi,..., yani, herkRes
Rapsam ve sinirlarinin RalRugini
gostermeRtedir.

ArtiR mobil cep telefonu
(akilci telefon) ve iletisim
teRnolojisine sahip olan her Risi;
her isi, dinyanin her yerinden
RolayliRla yonetebilmektedir.
Bugln cep telefonu olmaksizin
herResle ticari ilisRiye dayall
bir is ve eRonomik hayat
dusunmeR mumRuin degildir.
ERonomik hayatla ilgili tim énemli
islemler ve Rayitlar cep telefonu
tarafindan yapilmaktadir. Cep telefonu
bilgisayarlarla birlikte ¢cok sayida islemi
hizli, dogru ve glvenilir olarak Risa
sirede yapmaktadir. internet araciligiyla
cep telefonlari ile dinyanin en uzakR
yerlerindeRi isletme ve Risilere telefona
doRunarak Risa surede ulasmak
muUmRUn olmakRtadir. Cep telefonu
araciligiyla internet ortaminda herkes
ile aninda en Risa surede eleRtroniR
ticaret yapilmaRtadir. EleRtronik
ticaretle Risi, zaman, mesafe ve mekan
Ravrami ortadan Ralkmis adeta her sey
yeniden tanimlanmistir.

Gunumuzde isletme icerisindeRi
herRes tarafindan cep telefonu bireysel
ve Rurumsal amaclar icin tarafindan
yaygin olarak RullanilmaRtadir. Bu
nedenle cep telefonunun Risisel gelisim
amaciyla mesleRi alanda Rullaniimasi,
Risisel gelisim ve Rariyeri yakRindan
etRileyecektir. GUinimuzde bir Riginin
Rariyeri degerlendirilirken mesleRi
bilgiyle birlikte cep telefonu Rullanma
becerisi ve tekRnoloji okur yazarhgi da de
g6z 6nune alinmakRtadir. Bu amacla cep
telefonu Rullanimi Ronusunda basarilh
olabilmeR igin 6zelliRle cep telefonunun
iletisim ve bilgi yonetimi 6zelliRlerini
tanimasi icin 6ncelikle bilgisayar
program ve uygulamalarinin bilinmesi
gereRir.

Teknolojiye haRim olanin
dunyaya haRim oldugu bu dénemde,
bilim ve teRnolojide meydana gelen
dedisim, bilginin 6nemini daha da
artrmaRtadir. isletmelerin ve Risilerin
artan bilgi ihtiyacini Rarsilayan en
onemli arag cep telefonlaridir. Cep
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telefonlar 6rnedin; satin almayla ilgili
bilginin; Uretilmesinde, cogaltilmasinda,
paylasiimasinda, saRlanmasinda,
transferinde Risaca satin alma
sureclerinin yonetiminde yaygin olarakR
Rullanilan araclardir. Bilgi cagi da
denilen bu yuzyilda bilginin 6neminin ve
bilgi ihtiyacinin artmasiyla birlikte satin
alma sistemindeRi tim paydaslarimizla
hizli, etRin ve verimli bir iletisim
RurabilmeR icin bilisim teknolojileri ve
en gelismis cep telefonlarini Rullanmak
zorundayiz. Bugun Rurumsal olarak
profesyonel bir seRilde yonetilen cep
telefonsuz bir satin alma sistemine
sahip isletme ve is hayati dusunmeR
mUmRdn degildir. Bilim ve teRnolojideRi
hizli degismeler ve gelismeler sonucu
tim is yapma bicimlerimiz RORIU bir
seRilde degisereR artik cebimizden
dldnyayi yonetiyoruz.

Prof. Dr. Mahmut TEKIN
Selcuk Universitesi Bélgesel
Gelisme Arastirma ve
Uygulama Merkezi Mudlri
mahteRin@selcuk.edu.tr

mahteRins@gmail.com

www.satinalmadergisi.com




