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GIRIS

Bagarili girisimci kisiliginin belirlenmesi, hem kisinin girisimci yetkinlik 6zel-
liklerine, hem de kisinin girisimcilige uygunluguna, diger deyisle kisilik 6zellik-
lerine baglidir (Rathgens, 2012: 21). Girisimcilik 6zelliklerini etkileyen 6nemli
faktorlerden biri dogustan gelen ve sonradan edinilen kisilik 6zellikleridir. Kisilik
ozelliklerinin girisimcilik siirecinde etkisi ve girisimci kisilik yapisinin bilimsel
olarak irdelenmesi bu ¢alismanin konusudur. Bu kapsamda, kisilik kavrama, giri-
simci kisilik yapisinin bilimsel olarak incelenmesi, girisimciligin is kurma siire-
cinde kisilik 6zelliginin 6nemi, girisimci kisilik 6zelliginin belirlenmesinde Biiyiik
Bes Modeli ve tarihsel gelisimi, Biiyitk Bes Modelinin Disadoniikliik, Nevrotiklik,
Oz disiplin, Uyumluluk ve Deneyimlere aciklik boyutlar1 ve ilgili aragtirmalara
yer verilmistir.

1. KiSILIK KAVRAMI

Gegmiste oldugu gibi glintimiizde de insan1 anlamaya ve siniflandirmaya y6-
nelik bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Giiniimiize kadar yapilan ¢aligmalarda Latince
“persona” kelimesinden gelen “kisilik” kavrami, kisinin belirgin o6zelliklerinin
olmas, kisinin kendine 6zgii bir farkliligin olmas1 durumu, diger bir ifadeyle ki-
sinin “kendine 6zgti” liklerinin bir bilesimi olarak tanimlanmistir. Tiirk Dil Ku-
rumu So6zligi'nde (TDK) “kisilik” kelimesi, “bir kimseye 6zgii belirgin ozellik,
manevi ve ruhsal niteliklerin biitiinii, sahsiyet” olarak tanimlanmaktadir. Baz1
aragtirmacilar, kisilik kavramini, kisiye 6zgii ve kalic1 6zellikler olarak tanimlar-
ken ayn1 zamanda genetik olarak gelen huy ve sonradan elde edilmis karakterin
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birlesiminden olustugunu ifade etmislerdir (Akiskal vd., 1983; Mc Adams, 1997,
Norman, 1963). Ciiceloglu’ya gore (1991: 404) kisilik, kisinin i¢ ve dis gevresiyle
kurdugu, baska kisilerden ayirt edici tutarl ve yapilagsmis bir iliski bi¢imidir.

Davranis bilimcilerine gore kisilik, bireyin zihinsel, fiziksel ve ruhsal farkli-
liklarinin davranis bigimlerine ve yasam tarzina yansimasidir (Worthman, 1998,
345). Psikoloji biliminde ise her kuram, farkli bakis agilarryla kisiligi tanimlamaya
calismistir (Hogan, 2007; Keller, 2016; Somer, 1998; Tatlilioglu, 2014). Howard ve
Howard (2008: 123) ¢aligmalarinda, her bir kisilik 6zelliginin kendi aralarindaki
etkilesimi ve birbirini tamamlamasi nedeniyle bir durum baglaminda degerlendi-
rilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica kisiligin belirlenmesinde dis faktdrden
cok genetigin daha etkili oldugunu ifade etmislerdir (Howard ve Howard, 2008:
123). Kisilik 6zelligi ¢ogu insan i¢in goz ile goriilen, diger deyisle kisinin belir-
li durumlardaki davranis bi¢imini ifade edebilir, ancak “kisilik” ¢cok daha derine
inen bir kavramdir.

Psikoloji bilimi, kisilerin belirli durumlarda davranigini etkileyen her bir bire-
yin iginde bulunan bir kisilik yapisi olarak gérmektedir (Chell, 2008: 82). Bu dav-
ranis ikiye ayrilmaktadir. [lk davranis, bilingli ya da planli davranistir. Bu davranig
tipi, kimi zaman karar verme durumlarinda kullanilmaktadir. Tiggelaar (2010:
14) “ne olacag1 6ncesinden diisiiniiliir” seklinde agiklamaktadir. Ancak bazi du-
rumlarda davranisimizi bilingli olarak kontrol etmeyiz, ge¢misteki yasananlar
ya da deneyimler bizi otomatik olarak davranislarimizin tekrarlanmasini saglar
(Tiggelaar 2010: 13). Bilingli olmayan bu davranis, davranislarimizin % 95’ini
olusturmakta olup, her insanin i¢inde olan ve kimine gore bir “aligkanlik” olarak
algilanir. Bu nedenle kisiligin belirlenmesinde bir biitiin olarak birden ¢ok faktor
dikkate alinmalidir.

2. GIRISIMCI KiSILIK YAPISININ BIiLIMSEL OLARAK
iINCELENMESI

Cok sayida arastirma, psikolojik degiskenler ve diger kisisel faktorler hem gi-
risimcilik egilimlerini hem de girisimcilik eylemlerini etkiledigini gostermistir
(Minniti vd, 2006; Raab ve Neuner, 2008). Konunun dnemiyle ilgili bir anlagmaya
varilsa da, girisimci kisiligin tanimu ve ilgili 6zellikleri konusunda fikir birligi bu-
lunmamaktadir (Schenk, 1999: 45). Bu durum, bir yandan girisimcilik biliminin
disiplinleraras1 olmasindan ve diger taraftan gizli yapinin kisiliginin dogasinda
olan gizli yap ile agiklanmaktadir (Braukmann vd., 2008: 2).

Girisimci kisilik 6zelliklerinin arastirilmasi, girisimcilik bilimi ¢ercevesinde
uzun yillar boyunca 6nemli bir konu olarak ele alinmig olup, kokleri Schumpe-
tere (1934) dayanmaktadir. Konunun bilimsel olarak aragtirilmasi 1960’11 yillar-
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da baglanmustir. Girisimci kisilik 6zelliklerinin deneye dayali olarak belirlenmesi
McClelland’'in (1965) ¢alismalarina dayanmaktadir. McClelland ¢aligmalarinda
girisimciyi girisimci olmayandan ayiran 5 6zellik tespit etmistir. Bunlar; Basar
ihtiyac1 (need of achievement), risk egilimi, kontrol ihtiyac1 (internal lucos of
control), belirsizlik toleransi ve bagimsizlik ihtiyacidir. McClelland’in girisimci
kisisel 6zellik tipi modeli, ABDde 6grencilerin basari ihtiyacini arttirmak i¢in dii-
zenlenen yarigmalar kapsaminda okul 6grencileri tizerinde uygulanmustir.

Sonraki c¢alismalar McClelland’in kisilik 6zelliklerini belirleme modelinin
sadece girisimcilerin degil yiliksek basar1 gosteren herkes ile iliskilendirildigini
gostermistir. Bu nedenle McClelland’in girisimci kisilik konsepti, girisimci ve gi-
risimci olmayan Kisilerin 6zelliklerinin ayirt edilmesinde uygun bir ara¢ olmadig:
dile getirilmektedir (Safmannshausen, 2008: 7). McClelland’in yaklasimyi, arastir-
macilar tarafindan metodik agidan elestirilmesine ragmen girisimci kisilik 6zel-
liklerinin belirlenmesinde bilimsel tartigmalarda oncii bir nitelige sahiptir.

Girisimci kisiliklerini diger gruplardan ayirdig: ileri siiriilen diger bir model,
Miiller’in (2007) 5 6zellik sunan bir yapisidir. Miiller (2005, 2007) girisimci kisi-
lerinin 5 6zelligini ortaya gikarmistir. Miillere gore (1) performans motivasyonu,
girisimci kisiliginin temel bir 6zelligi olup, kendi yeteneklerini kanitlayan gorev-
lerle ylizlesme ve kendine meydana okuma konusunda agik bir istekliligi ifade
etmektedir. Buna gore, basar giidiisii yiiksek olan insanlar daha ¢ok i¢sel motive
olurlar; gérevin karsiliginda verilen 6diilden dolayr degil, gorevin kendisinden
dolay1 davranisa iten motiftir (Miiller, 2007: 3).

Miiller’in ileri stirdiigii diger 6zellik ise, (2) kontrol ihtiyaci, yiiksek derecede
i¢ kontrole sahip olan insanlarda bulunur ve 6z-yetkinlik inanglariyla karakterize
edilirler. Bu tarz insanlar, basarilarini ve basarisizliklarini daha ¢ok dayaniklilik
ve beceriler gibi i¢ faktorlere ve daha az sans ve is kosullar1 gibi cevresel faktorlere
baglarlar (Miiller, 2007: 3). Bu yaklagim nedensel iliskilendirme kuramina dayan-
maktadir. Miillere gore (3) duygusal denge, basarisizliklarin sindirilmesinde ve
dolayisiyla duygusal dayanikliliga ve hayal kiriklig1 toleransina neden olmaktadir.
Bu 6zellik, insanlarin olumsuz olaylarla kars: karsiya kaldiklarinda duygusal tep-
kilerini ve yogunlugunu tanimlar (Miiller, 2007: 4). Diger girisimci kisilik 6zelligi
ise, (4) belirsizlik toleransi, insanlarin ¢alisma hayatlarinda az diizenlenmis, diger
deyisle yapilandirilmamis durumlarla bagarili sekilde basa ¢ikabilme diizeyini ifa-
de etmektedir. (5) Risk egilimi, risk alma diizeyini ifade etmektedir. Girisimcilik
faaliyetleri igin riski hesaplanabilir orta diizeyli risk egilimi 6nerilmektedir (Miil-
ler, 2007: 5).

Girisimcinin bu birincil 6zelliklerini belirlemek i¢cin Miiller (2007) girisimci
kisilik potansiyelini belirleme anket formunu (Fragebogen zur Diagnostik unter-
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nehmerischer Personlichkeitspotenziale / F-DUP) gelistirmistir. Bu anket formu
almanca konusulan iilkelerde giivenirligi ve gegerliligi konusunda olumlu sonug-
lar verirken, diger iilkelerde test edilen uluslararasi arastirma sonuglarina goére
orta diizeyde memnun edici sonuglar alinmistir (Miiller, 2007). Ozellikle basari
ve kontrol ihtiyac1 boyutlarinda girisimci olan ve girisimci olmayan Kkisiler, ayirt
edilmesinde Almanca konusulan iilkelerde yapilan arastirmalarda gegerli ve gii-
venilir sonuglar vermistir. Bu nedenle s6z konusu 6l¢me araci daha ¢ok Almanya,
Avusturya ve Hollanda i¢in gecerli bir durum oldugu séylenebilir.

Kisilik ozelliklerini belirlemeye yonelik ilk sozciiksel-trait kurami temelli ¢a-
lisma 1936 yilinda Allport ve Odbert tarafindan yapilmistir (Deniz ve Ercis, 2008:
303). Girisimci kisilik 6zellikleri ile ilgili, bireyin bir girisimde bulunmas ve baga-
ril1 olmasinda etkili olan degiskenlerden biri olarak bir¢ok arastirmaci tarafindan
kabul goriilmektedir (Collins, Hanges ve Locke, 2004: 96; Baum ve Locke, 2004:
587). Diger deyisle, bu ozellikleri tasiyan kisilerin, girisimcilik faaliyetlerinde
daha basarili oldugu diistiniilmektedir. Bu baglamda girisimcinin sahip oldugu
kisilik 6zellikleri arasinda ¢ok sayida 6zellik sayilmaktadir. Bunlar; sorumluluk/
0z-denetim, digadoniikliik/igedoniiklik, ge¢imlilik/ uyumluluk/uzlasabilirlik/
yumusak baslilik/hir¢inlik, duygusal denge, yeni deneyimlere agiklik (Goldberg,
1992).

3. GIRISIMCILIK SURECI VE GIRISIMCI KiSiLIK OZELLIKLERI

Her girisim farklidir, ancak girisimcilik siirecinin asamalari her bir girisimcilik
faaliyetinde benzerlik gostermektedir. Literatiire bakildiginda girisimciligin fark-
I1 agamalarini yansitan girisimcilik siireci modelleri gelistirildigi goriilmektedir
(Schick, 2007: 127). Bu modeller yasam seyri siireclerine benzerler. Bu model-
lerden en ¢ok benimsenen girisimcilik stireci modeli agiklanmaya ¢alisilacaktir.
Rathgens’in (2012: 30) tarif ettigi girisimci siireci, dort asamadan olugmaktadir.
Bunlar; Hazirlik agamast, is kurma agamasi, dengelenme agamasi, stabilizasyon ve
bitylime agamasidir.
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Grafik 1: Girisimcilik Siireci
Kaynak: Rathgens (2012: 30) ve Schabelsden (2016: 28) yararlanilarak olusturulmustur.

Grafik 1.de goriildigi gibi “girisimcilik siireci” yinelemeli bir siireci olustur-
maktadir (Zimmermann, 2014: 49). Yenileme siireci, stirecin oturmus isletmeler-
de dahi zaman zaman yenilendigi anlamina gelmektedir. Isletmeler inovasyonlar
ile yagsamlarini siirdiiriirler ve bu inovasyonlar bu siireci bastan baslatirlar. Dola-
yistyla siireg, dogrusal veya kronolojik olarak gelismez (Bahve, 1994: 238). Grafik
1.de gorildigi gibi girisimcilik siirecinin ilk asamasi “hazirlik agamasi” dir.

Girisimci is fikrini bu asamada planlamakta ve bu nedenle girisimcilik siire-
cinin en 6nemli asamalarindandir (Hering vd., 2005: 14). Bu asamada girisimci
aday1 once is fikrini gelistirir ve girisimci olma niyetini degerlendirir. Daha sonra
ilk genel yonelimin ardindan “is kurma kararini” verir. Karar verme asamasinda
girisimci aday1 “diistiniilen triine (mal veya hizmete) piyasada ihtiya¢ var mi-
dir?”, “triin rekabet edilebilir m1?” gibi kritik sorulara cevap arar. Bu nedenle ki-
silik 6zelliklerinin bu asamada etkisi oldukga yiiksektir. Bu asamada énemli rol
oynayan temel 6zellikler, inovasyon becerisi ve basar1 motivasyonu olarak ifade
edilmektedir. Inovasyon becerisi girisimcinin kreatif olmasiyla agiklanmaktadir
(Rathgens, 2012: 30). Hazirlik agamasi Seed-asamasi olarak da anilmaktadir. Ciin-
kii; bu asamada is fikrinin tohumu atilmaktadir. Hazirlik asamasinin en 6nemli
temel tagi, is fikrinin gelistirilmesidir. Bagar1 motivasyonu yiiksek olan kisilerin
bu agamada 6nemli bir avantaja sahiptirler. Bu tarz insanlar, is fikirlerine giive-
nirler ve i¢ motivasyonlari yiiksektir. Yiiksek i¢ motivasyonu, kisileri girisimcilige
iten faktorler altinda incelenmektedir.
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Is fikri olustuktan sonra, bu agamada piyasa aragtirmalar1 gerceklestirme ve
finans kaynaklara ulasma ¢abalar1 gosterilir (Klandt, 2006: 53). Ayrica isletmenin
hukuki statiisii, yer se¢imi, organizasyonun yapist gibi konularda 6nemli kararlar
verilir ve sonunda is planlar1 araciligiyla is modeli olusturulur. Bu is modelleri
tizerinden bagarili bir start-up olusabilecegine bakilir. Bu asamadan sonra is kur-
ma agamasina gegilir.

[s kurma agamast “start-up” olarak da ifade edilir. Is kurma siireci genellikle
belirsiz bir ¢evrede gerceklesir. Bu nedenle bu asamada stres ve belirsizlikle ka-
rakterize edilir. I3 kurma agamasinda biirokratik islemler, formel akislar ve iligki
aglari, diger deyisle destek kuruluslari, miisteriler, ortaklar, tedarikgiler ve diger-
lerine temaslarinin olusturulmasi 6nemli faaliyetlerdendir (Korunka vd., 2011:
1026). Bu asamada nevrotiklik faktorii 6nem kazaniyor. Diisiik nevrotiklik diizeyi
girisimcinin yararina olacaktir (Caliendo vd., 2014: 790). Girisimcinin bu asama-
olacaktir. Bu beceri 6zellikle is planli olusturulurken gereklidir. Potansiyel finans
kaynag1 saglayicilarini ikna etmeleri gerekir. Ayrica is fikrinin hayata ge¢irmesin-
de birgok faktorle ilgilenirken bir sonraki agamay1 planlamali ve neler yapmasi
gerekenleri bilmelidir.

[s kurma asamasinda girisimcinin kisilik 6zellikleri 6nemli oldugundan dolay1
bu 6zellikler verilecek olan kararlarin uzun vadeli basarisini veya basarisizligini
belirlemektedir (Rathgens, 2012: 31). Bu asama geri doniilemez kritik nokta ol-
dugundan girisimcinin bu noktaya kadar is fikrinin hayata gecirilmesinden emin
olmasi gerekmektedir. Tam bu nokta girisimcinin risk alma diizeyi, 6z-denetim ve
kontrol ihtiyaci faktorleri, girisimcilige atilacak adima iliskin verilecek kararlar-
da yardimci olacaktir. Bu noktadan sonra kayiplar olusmadan hazirlik agamasina
dénmek miimkiin olmayacaktir (Schick, 2007: 128). Is kurma asamas ve istikrarli
biiylime asamasinin ortasinda satiglar gerceklesir. Ancak bu satislar yeteri kadar
ciro iiretmezler.

Girisimcilikte istikrar1 kazanma agsamasinda girisimciler ikna becerisine sahip
olmalidirlar. Bu agama iirliniin piyasaya sunulmasi ile karakterize edilir. Pazarla-
ma modelinin olusturulmasina girisimci yaraticilik becerilerini kullanmalidir. Bu
baglamda yaraticilik, deneyimlere agiklik ile 6rtiismektedir. Her girisimin olumlu
yiiriimeyeceginden, hayal kiriklig1 neden olan bezginlik ve yilginlik gibi durum-
lar ile karg1 kargtya kalabilmektedir. Oyle ki miisteri alacaklarini tahsil edememe
gibi belirsizlikler dikkate alinmalidir (Rathens, 2012: 32). Satislardan elde edilen
gelirler, maliyetleri karsiladig1 an, girisimci basabas noktasina ulagmis olacaktir.
Bu noktadan itibaren girisimci biiylime agamasina ge¢mis olur. Bu asamada ge-
lirler, maliyet kaleminden fazla oldugundan kara ge¢mis olacaktir. Bu asamada
tiretim ve dagitim sistemleri gelistirilir.
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Biiytime asamasinda girisimcinin stratejisine bagli olmasi hayati bir konu olup
kapsamli diisiinme becerisi gerektirir. Biiylime agamasi, girisimcilik siirecinin
son agamasidir. Girisimcilik siirecinin merkezinde girisimcinin kendisi bulun-
maktadir. Nitekim girisimcinin is fikriyle siire¢ baslar ve yonetici rolityle yonetim
becerileri sayesinde is fikrini hayata gecirir (Pott ve Pott, 2012: 29). Bu nedenle
girisimcilik siireci ile girisimcinin karakter 6zelligi arasinda siki bir bagi bulun-
maktadir (Welter vd., 2003: 17). Bilyiime asamasini doyum ve gerileme agamalar1
takip eder.

Girisimcinin ¢evresindeki dinamik ve gelisen ¢evre kosullari, girisimcilik sii-
recinin bir 6grenme siireci olarak anlagilmasi gerektigini agik¢a ortaya koymak-
tadir. Cevre kosullarinin istikrar: ve kisilige etkisi yukarida a¢iklanmigtir. Asama
gegisleri deneyimsiz girisimciler i¢in zorlayici olabilmektedir. Bu nedenle girisi-
min hangi asamada oldugunu ve girisimciden hangi roliin ve gorevlerinin bek-
lendigi ve asamaya iligskin gerekliliklerin netlik kazanmasi girisimciye yardimci
olacaktir. Girisimcilik arastirmalari, 3 ila 4 y1l hayatta kalmay1 basaran sirketlerin
uzun siireli hayatta kalma ihtimalini arttirdigini gostermistir. Uzun vadeli basar
ise sirketin 8 yildan daha fazla siire ile belirlenmektedir (Korunka vd., 2011: 1027).

4. GIRISIMCILIGIN HAZIRLIK VE i$ KURMA SURECINDE

KiSiLiK OZELLiGININ ONEMI

Bagarili girisimci kisiliginin belirlenmesi, hem kisinin girisimci yetkinlik 6zel-
liklerine, hem de kisinin girisimcilige karakteristik uygunlugu sorusuna, diger
deyisle kisilik 6zelliklerine baghidir (Rathgens, 2012: 21). Kisinin is kurma baga-
ris1 bir¢ok faktore baghdir: Fikir, planlama, finans stratejisi, cevre faktorleri, pa-
zardaki ihtiyaglar ve digerler faktorler. Girisimcilik bilimi girisimcilik niyetinin
gelistirilmesi konusunda 3 temel yaklasim tizerinde durmaktadir, bunlar, “kisisel,
organizasyonel ve gevresel” yaklasimlardir (Cevallos, 2011: 18).

Kisisel yaklasiminda girisimcinin eylem ve kararli ele alinirken, organizasyo-
nel yaklasiminda, organizasyonun ve onun yonetiminin kendine has 6zelliklerine
odaklanilir. Ugiincii yaklasimda ise, makroekonomik faktérlerle ilgilidir. Kisisel
faktorlerin belirlenmesinde, Biiylik Bes baglaminda da iliskilendirilen Trait yak-
lasimina 6nem atfedilmektedir. Girisimcilik bilimi acisindan, bunun temel unsur-
lar1, girisimcinin tarzi, yonetimin tarzi ve girisimci kisiliginin analizidir (Cevallor,
2011: 18).

Schenk’in (1999) girisimcinin basarisini 6ncesinden belirmek amaciyla uzman
goriislere bagvurarak gerceklestirdigi arastirma sonucuna gore, girisimci kisiligi-
nin % 21,1, sermayenin % 15,1, kar durumun % 14,7 ve piyasa durumun % 10,9
oraninda etkili oldugunu gostermistir. Schenk’in (1999) girisimci basarisin1 dog-
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rudan etkileyen faktorlerin belirlenmesi {izerine yaptig1 diger bir ¢aligmasinda,
girisimcilik basarisina etkisinde ilk sirada girisimci kisilik 6zelligi oldugunu gos-
termistir. Teknik yetkinlik ve ticari yetkinlik diger belirleyici faktor olarak tespit
edilmistir (Cevallos, 2011: 21).

Grafik 2. Girisimcilikte Is Kurma Siirecinde Kisiligin Onemi
Kaynak: Cevallos (2011: 22)den yararlanilarak olusturulmustur

Is kuran kisinin yetenekler, becerileri, yetkinlikleri, yeterlilikleri, bilgisi ve de-
neyiminin yani sira “kisiliginin” sirketin basaris1 iizerinde ¢ok temel bir etkiye
sahiptir. Grafik 2. is kurma stireglerinde kisilik 6zelliklerinin % 49, ticari yetkin-
liklerinin % 33 ve teknik yetkinliklerinin % 18 etkili oldugunu, diger bir ifadeyle
kisilik 6zelliginin nemini gostermektedir. Ozellikle hazirlik ve is kurma agamala-
rinda kisinin kisilik 6zellikleri, sirketin uzun vadeli ve siirdiiriilebilirligi bakimin-
dan temel basar1 faktorii olarak degerlendirilmektedir. Sirketin gelistirme asama-
sinda kisilik 6zelliklerinin girket basarisina olan etkisi, is kurma asamasina gore
azalmaktadir (Rathgens, 2012: 24). Sirketin yasam siiresi arttik¢a, girisimcinin
dengelenen ve giivenligi artan ¢evre faktorlerine o dogrultuda tepki vermektedir.

5. GIRISIMCI KiSILIK OZELLIGININ BELIRLENMESINDE BUYUK
BES MODELI VE TARIHSEL GELiSiMi

Literatiire bakildiginda, Biiyitk Bes Kuramu ile ilgili bir karmasanin hakim ol-
dugu goriilmektedir. Ozellikle Tiirk¢e kaynaklarda biitiinciil, ayrintili ve anlasa-
bilir bir dil ile agiklanmus bilgi kitmesinin bulunmadig tespit edilmistir. Oyle ki,
“Bes Faktor Envanteri uygulanmistir” denilmekte, ancak hangi dlcegi, bu 6lgegi-
nin kullanma nedeni ve dl¢egin 6zellikleri ile ilgili bilgiler verilmemektedir. Bu
nedenle galismalarin orijinal kaynaklarina ulagarak bilgiler derlenmeye ve biitiin-
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cill bir bakis agistyla anlasilir bir dilde Biiyiik Bes Modeli, diger adiyla Bes Faktor
Modeli ve dlgekleri ile ilgili ayrintili bilgiler verilmeye ¢aligilmistir.

Kavram karigikligina sebebiyet vermemek amaciyla, literatiirde girisimci kisi-
lik 6zellikleri i¢in kullanilan “Biiyiik Bes Modeli’nin e anlamli terimleri simdi-
den yer vermek yerinde olacaktir: Biiyiik Bes Modeli [The Big Five Model (B5M),
The Five Factor Model (FFM), OCEAN (Openess, Conscientiousness, Extraversi-
on, Agreeableness, Neuroticim)] Aciklik, Oz disiplin, Disadéniikliik, Uyumluluk,
Nevrotiklik olarak girisimcinin sahip olmasi gereken kisilik 6zelliklerini goster-
mektedir. Biiyiik Bes, bir model, kuram, teori veya yaklasim olarak da ifade edil-
mektedir.

Girisimcilik konsunda yapilan ¢alismalarda, girisimci olma egilimi gosteren
kisilerin ve basar1 gosteren girisimcilerin birtakim ortak 6zelliklerinin olabilecegi
vurgulanmistir (Doganer, 2006; Keller, 2016; Luecke, 2008; Marangoz, 2013; Soy-
sekerci, 2011). Literatiirde girisimcilerin kisilik 6zellikleri i¢in ¢ok farkl: ifadeler
kullanigsmis olsa da, yaygin olarak kabul gortilmiis bazi kavramlarla ifade edildigi
goriilmektedir. Bu ozellikler; 6zgiiven, kendi kendini motive edebilme, igsel kont-
role yogunlasabilme, risk tistlenme, faaliyet merkezli olma, yeniliklere agik, so-
rumluluk tstlenebilme, kreatif olma, basar: giidiisii, disa doniik, belirsizlige kars:
hosgoriili, sezgileri giiclii, insan iliskileri giiclii, liderlik 6zelligine sahip, enerjik,
iletisim becerileri gii¢lii, dinamik, kararly, tutkulu, sabarls, ¢aliskan, engellere kars1
direngli, esnek, vizyon sahibi, biiyiime tutkusuna sahip ve basarisizlik karsisinda
vazge¢meme olmak genel olarak siralanabilir.

Bagsaril girisimcilerin kisilik 6zelliklerini ele alan ¢aligmalarin kimisinde “s6z-
citksel yaklagimi” (trait kurami), kimisinde “davranis yaklasimi” ve kimisinde
“demografik-sosyal yaklasimi1” benimsendigi goriilmektedir. Bircok arastirmaci
basar1 vaat eden kisilik 6zellikleri bulunmasi ve analiz edilmesi i¢in ¢aba goster-
mistir. Bu arastirmalarin kimisinde yeni kisilik 6zellikleri ortaya atilirken, kimi-
sinde bilinen kisilik 6zellikleri tekrarlanmistir.

Kisilik 6zelliklerini belirlemeye yonelik ilk sozciiksel-trait kurami temelli ¢a-
lisma 1936 yilinda Allport ve Odbert tarafindan yapilmistir (Deniz ve Ercis, 2008:
303). Girisimci kisilik 6zellikleri ile ilgili, bireyin bir girisimde bulunmas ve baga-
rili olmasinda etkili olan degiskenlerden biri olarak bir¢ok arastirmaci tarafindan
kabul goriilmektedir (Collins, Hanges ve Locke, 2004: 96; Baum ve Locke, 2004:
587). Diger deyisle, bu ozellikleri tasiyan kisilerin, girisimcilik faaliyetlerinde
daha basarili oldugu diistintilmektedir. Bu baglamda girisimcinin sahip oldugu
kisilik 6zellikleri arasinda ¢ok sayida 6zellik sayilmaktadir. Bunlar; sorumluluk/
6z-denetim, disadoniikliik/igedontikliik, gecimlilik/ uyumluluk/ uzlagabilirlik/
yumusak baslilik/ hirginlik, duygusal denge, yeni deneyimlere agiklik (Goldberg,
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1992), basarma ihtiyaci (McClelland, 1961), kontrol ihtiyact (Rotter, 1966), risk
alma diizeyi (Begley ve Boyd, 1987), belirsizlik tolerans: (Budner, 1962), inovas-
yon becerisi (Schumpeter, 1934), 6zerklik ihtiyac1 (Cromie, 2000), 6z-yetkinlik
(Bandura, 1977) , A tipi kisiligi (Begley, 1995) gibi 6zellikler olarak siralanmak-
tadir.

Gartner (1989) ¢alismasinda sozciiksel-trait yaklagiminin girisimciyi tarif edil-
mesinde yeterli olmadigini ileri siirmiistiir. Clinkii; bilinen kisilik 6zelliklerinin
girisimci olmayan kisilerde de bulunabilecegini ifade etmektedir. Gartnere gore
(1989) girisimcilik bilimi, girisimcinin kim oldugundan ziyade girisimcinin ne-
ler yaptig1 tizerinde durulmasi gerektigini ifade etmektedir. Hatta Gedeon (2010:
23) karaketer yaklagiminin tamamen ¢oktiigiinii savunmaktadir. Jenks (1950) ve
Kilby (1971) de sozciiksel-trait yaklagimini elestirmekte ve girisimcilik biliminin,
girisimcinin davraniglari ve eylemleri iizerinde arastirmalarin yapilmasinin daha
uygun olacagini belirtmislerdir (Gartner, 1989: 58).

Davranis biliminde konuyla ilgili arastirmalar, girisimcileri bazi somut dav-
raniglar ile iligkilendirilmektedir. Bu davranislar; stratejik planlama (Becherer ve
Maurer, 1999), proaktif davranma (Maurer, 1999), liderlik (Bird und Schjoedt,
2009), iletisim, davranis rolleri (Mintzberg, 1973), kreatiflik (Bird und Schjoedt,
2009), firsatlar1 kesfetme (Fiet, 2000)dir. Doksanli yillarin sonuna kadar ortaya
atilan bir¢ok davranis bicimi nedeniyle, tek bir girisimcinin varligindan ziyade
tarkli girisimci tiplerinin bulunabilecegi ifade edilmekte ve dolyisiyla 6zellik-trait
yaklagimi giiniimiizde tekrardan benimsenmeye baslanmistir (Becherer ve Mau-
rer, 1999: 28).

Ayrica, Max Webere dayanan demografik-sosyolojik yaklasimi gibi diger yak-
lagimlar da, girisimciyi anlamaya yonelik zaman zaman benimsendigi goriilmek-
tedir. Bu yaklasim, girisimciyi degistirilmesi zor kisilik 6zellikleri ile karakterize
etmektedir. Kisilik 6zellikleri, yasam boyunca sosyallesme yoluyla edinilecegini
ileri siirmektedir. “Sosyal ¢evre” demografik-sosyal yaklasimin merkezini olus-
turmaktadir (Kailer ve Weif3, 2014, s. 22). Cevresel faktorler olarak da bilinen sos-
yo-ekomoik kiiltiirel faktorler, aile, sosyal yapi, sosyo-ekonomik durum ile cografi
ve fiziki faktorler olmak tizere dort boyutta incelenebilir (Celebi ve Ugurlu, 2014:
539-540).

Sozciiksel yaklagimi (trait kurami) kapsaminda kisiligi temsil eden, 6zellikle-
rin neler olduklarina dair yapilan ¢aligmalarin temelini faktor analizleri (Allport;
1937; Cattel, 1946, 1956; Stern; 1911; Eysenck, 1947) olusturmaktadir. The Big
Five yaklasgiminin kokleri iki farkli gelenekten gelmektedir: Gordon Allportun
(1937) ve Raymond Cattell'in (1946) pisko-sozliiksel gelenegi, diger taraftan Wil-
liam Stern’in (1911) ve Hans EysencKin (1947) kisilik aragtirmalarinda klinik
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gelenegi. Pisko-sozliiksel yaklasimina gore (psycho-lexical approach), insanlar
arasindaki tiim kisilik farkliliklar: kisiligi tanimlayan terimler (sifatlar) kullani-
larak tanimlanabilir. Sozliiklerde yer alan tiim Anglo-Amerikan dil tanimlayici
terimlerinin analizleri, 35 degiskene indirgenmis ve ardindan Tupes ve Christal
(1961) tarafindan yapilan analizlerde bes faktore indirgenmistir.

Sozlitksel yaklasimin sonuglari, Almanca, Ispanyolca, Macarca ve Cince gibi
bir¢ok bagka dilde ¢ogaltilmistir (Gerlitz ve Schupp, 2005: 3). Diferansiyel (ayirt
edici) ve klinik yaklasimi, bireyler arasindaki istikrarli ve tutarl: kisilik farklilik-
larinin bityiik 6lgiide genetik farkliliklardan kaynaklandigini varsaymaktadir.
Baslangicta, Eysenck sadece iki kisilik 6zelligi boyutundan hareket etmistir; di-
sadoniikliik ve nevrotiklik. Daha sonra iigiincii boyut olarak “psikotisizm” ya da
“psikotiklik”boyutunu eklemistir. McCrae ve Costa (1985), iig kisilik boyut anla-
yisint devralmiglar ve “psikotikligin” yerine “agiklik” ya da “deneyimlere agiklik”
boyutunu eklemislerdir. Daha sonra Psiko-sozliiksel geleneginden etkilenerek,
“gecimlilik” ve “sorumluluk/6z-denetim” igerecek sekilde modeli genisletmisler-
dir. Yiiksek diizeydeki benzerlik nedeniyle, Biiyiik Bes yaklasimi ile bes-faktorlii
diferansiyel ve klinik modeli, kisilik arastirmalari igerisinde kavramsal olarak bir-
lestirilmistir (Gerlitz ve Schupp, 2005: 3).

Biiyiik Bes Modelinin tarhisel gelisiminde Allport ve Odbert, Cattell, Tupes ve
Christal, Norman, Eysenck ve Costa ve McCrae isimli aragtirmacilar, 1936 yilinda
baslayan kisiligin taksonomi gelisimi konusundaki bas aktorleridir. Tablo 1 bu
gelisimi 6zetlemektedir.

Tablo 1. Biiyiik Bes Modeli’nin Tarihsel Gelisimi

3
3 1
3
3

«Allport ve Odbert; Davranis dzelliklerine ait 18.000 sézciigii 4.500 sézciige indirgedi.
* Sozlitksel Yaklasimin Cikist

«Cattell; listeyi énce 171, sonra 35, daha sonraki ¢alismalarinda 16 sozciige indirgedi.
«16PF

* Tupes ve Christal; 16 kisilik 6zelligi icerisinde tekrar eden Bes Faktorii kesfetmistir.
«1lk Big Five Modeli

*Norman
» Tupes ve Christal'in sonuglariin onaylanmasi

*Eysenck
«Anket Yaklasimi

« Costa ve McCrae
+ FFM

Kaynak: Howard ve Howard, 2008: 16.
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Tablo 1de goriildiigii gibi tarihsel gelisim siirecinde iki ana yaklagim tizerinde
durulmustur. Bunlardan ilki sozciiksel yaklasim, digeri ise anket formu yaklasi-
midir (McCrae ve John, 1992: 176). Sozciiksel yaklasiminda Biiyiik Bes Modelin
temelini olusturan sifat siralamasi gerceklestirilmistir (Herzberg ve Roth, 2014:
40). Arastirmacilar ¢aligmalarina kisilik ile ilgili sozciikleri sozleklerde analiz
etmeyle baslamislardir. 1940’l1 yillarda Webster’s New International Dictionary
Gordon W. Allport ve Henry S. Odbert (1936) tarafindan incelemis ve bir kisinin
davranis 6zelliklerinin digerlerinden ayirt edilebilecegi diisiinerek bir terimler lis-
tesi olugturmuglardir (Allport ve Odbert, 1936: 24).

Olusturulan listeden genel davranislar elenmis ve sonra kisiligi agiklamak i¢in
once 17.953 kelimelik bir liste ortaya ¢ikarmiglar, daha sonra belirsizleri ve esan-
lamlilar: eleyerek bu listeyi 4.504 kelimeye indirgemislerdir (Collins ve Gleaves,
1998: 531; Dunsmore, 2005: 2; Johnson, 2017: 4). Raymond B. Cattel (1946), bu
listeye faktor analizi uygulamis ve 16 faktor ve 8 alt faktérden olusan 171 kelime-
lik bir liste elde etmigstir. Listede yer alan boyutlar sunlardir; canlilik, kurallara
baglilik, problem ¢6zme, sicakkanlilik, strese dayaniklilik, giriskenlik, duyarlilik,
ihtiyatlilik, baskinlik, soyut diisinme, degisimlere agiklik, mitkemmeliyetgilik,
kendini sorgulama, kendine yeterlik, ketumluk, gerginlik. Cattel'in (1946) ortaya
koydugu 16 6zellik, ampirik arastirmalar neticesinde kesfedilen kisilik 6zelliginin
bes faktoriinii ifade eden Bes Faktor Modeli (The Five Factor Model)’in ve sdyle-
me sekli itibariyle “Biiyiik Bes-Big Five”in temelini olusturmaktadir. Bu ¢aligma-
nin ardindan diger arastirmalar kisilik 6zelliklerinin boyutsal yapisini incelemeye
baslamislardir.

Sozctiksel yaklagiminda kisilik-traitleri etkileyen dis faktorler tizerinde du-
rulmaktadir. Bu yaklagim genetik boyutunu icermemektedir (Clark ve Watson,
2008: 265). Bu nedenle EysencK'in aragtirmalarinin ¢ikis noktasi anket yaklagimi
olmustur. Oyle ki 1949 yilinda Fiske, Cattell'in ¢alismalarindaki bulgularda hata
olabilecegini ve 16 faktoriin aslinda, dncesinde 2 faktér model denemelerinin ar-
dindan, sonraki ¢alismalarda 3 faktor ile (disadoniikliik, sorumluluk, duygusal
denge, uyumluluk, yeniliklere acik olma) acgiklanabilecegini ileri stirmiistiir.

Eysenck (1951) ise arastirmalar1 neticesinde, disadoniikliik-igedoniikliik, duy-
gusal denge ve uyumluluk-psikotizim boyutlarina odaklanan “ti¢ faktorli” kisilik
modelini 6nermektedir. Eysenck’in bu modeli kimi zaman arastirmacilar tarafin-
dan iki faktorlii (disadoniikliik, duygusal denge) olarak da kullanildigi gozlem-
lenmektedir (Deniz ve Ercis, 2008: 303). Bu kapsaminda Eysenck Personality In-
ventory (EPI) isimli 3 faktorlii kisilik envanterini gelistirmistir. Eysenck’in model
onerisi ile Cattell'in model 6nerisi ayn1 doneme rastlamistir. Bu iki model yillarca
aragtirmacilar tarafindan tartisilmistir (John, Naumann, Soto, 2008: 117). Daha
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sonra Cattell'in ve Fiske’in bulgularindan yola ¢ikarak yapmis olduklari ¢aligma-
lar neticesinde Tupes ve Christal (1961), Bes Faktor yaklagimini desteklemislerdir
(Dunsmore, 2005: 2). Daha sonra Costa ve McCrae EysencK’in kisilik envante-
rine deneyimlere aciklik, 6z denetim ve ge¢imlikik boyutlarini eklemistir (Raab
ve Unger, 2010: 154). Costa ve McCrae 1992 yilinda NEO Personality Inventory
Revised (NEO-PI-R) modelini ortaya koymuslardir.

Biiyiik Bes Modelinin kisilik arastirmasini diizenleme ve iiretme konusunda-
ki belgelenmis basarisi, bugiin modelin genis bir kabul gérmesine yol agmistir
(Johnson, 2017: 32). Mevcut ¢alisma, Costa ve McCrae (1992) tarafindan ortaya
konulan ve kisin kisilik 6zelliklerini bir davranisa karst meyilli olma olarak kav-
ramsallastiran yaklasimina dayanmaktadir. Bu baglamda farkl kisilik 6zellikleri,
girisimcinin faaliyet ve davranislarini kolaylastirabilecek ya da engelleyecektir.
Bu agidan kisilik 6zelliklerinin girisimcilik davranislarin yordayicilar: olabilecegi
varsayimini dile getirmek yanlis olmayacaktir. Kisiligi genel anlamda bes faktor-
li bir yapinin agiklayabildigi ortaya konmaktadir. Bu faktérler; “digadoniiklik’,
“ayumluluk’, “nevrotiklik’, “6z disiplin” ve “deneyimlere agiklik” boyutlar1 icer-
mektedir.

6. BUYUK BES MODELININ BOYUTLARI

Bes faktor kisilik envanteri, kisa ve bir o kadar ayrintili bir kisilik taksonomisi
sunmaktadir. Her bir alt boyut dar bir 6zellik setinden olugsmakta olup, bireyin
motivasyon, tutum, tecriibe, kisiler aras1 ve duygu bigimleri ile ilgili uzun siiren
arastirmalar neticesinde ortaya konulmustur. Buna gore kisilik ozellikleri disa-
doniiklitk (Extraversion), nevrotiklik (Neuroticim), uyumluluk (Agreeableness),
gelisime agiklik (Openess to experiences) ve 6z disiplin (Conscientiousness) ola-
rak isimlendirilmigtir. Sekil 1 Biiyiik Bes Modeli baglaminda kisilik 6zelliklerini
gostermektedir.
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Hossohbet
diirtiisel
hareketli

keyifsiz
endiseli

givensiz

sistematik
titiz
etlkan

sevimli
yardimsever
giivenilir

sanatsal
yaratici

karmasik

Extraversion

igedniiklik

disadéniiklik

Neuroticim

duygusal dengeli

Consciencientiousness

amacsizhk

ozdisiplin

Agreeableness

Openess

deneyimlere kapalilik

denyimlere agiklik

sessiz
gekingen
igine
kapali

daginik
ihmalci
tembel

soguk
kaba

nezaketsiz

pratik
yiizeysel
basit

Sekil 1: Biiyiik Bes Modeli Baglaminda Kisilik Ozellikleri

Kaynak: Schlabes, 2016: 19dan yararlanilarak olusturulmustur.
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Tablo 2. Biiyiik Bes Modeli’nin Kisilik Ozellikleri

Biiyiik Bes Modelinin Boyutlar: Alt boyutlar

Sicakkanlilik
Sosyallik
Baskinlik

Hareketlilik

Heyecan arama
Nese

Disadéniikliik — Icedéniiklitk

Bagkalarina giiven
Agiksozlilik
Uyumluluk/Yumusak Baglilik — Yardimseverlik
Kendine Odaklilik/Saldirganlik Uyum
Algakgonilliilitk
Yumugsak kalplilik
Beceriklilik duygusu
Diizen
Oz disiplin/Sorumluluk - Goreve baglilik
Dirtiisellik/ Amagsizlik Bagarma giidiisii
Oz disiplin
Ayrintili diigiinme
Kaygi
Kizginhk
Depresyon
Sosyal kayg1
Kontrolstiz davranig
Strese yenileme

Duygusal denge/Duraganlik - Nevrotiklik

Hayalgiicii
Estetik egilim
Deneyime/Gelisime A¢iklik — Duygusal egilim
Deneyime Kapalilik/Gelenekgilik Deneyime agiklik
Zihinsel merak
Agik goriis
Kaynak: Assess, Psychological Assessment Resources, 2019dan yararlanilarak aragtirmaci tara-
findan olusturulmugtur.

Tablo 2'de gorildiigt gibi her bir faktoriin alti alt faktorii bulunmaktadir. D1-
sadoniikliik - Igedoniikliik faktdrii, sicakkanlilik, sosyallik, baskinlik, hareketlilik,
heyecan arama ve nese 6zelliklerini kapsamaktadir. Uyumluluk/ Yumusak Basli-
lik - Kendine Odaklilik/ Saldirganlik faktorii, baskalarina giiven, agik sozliliik,
yardimseverlik, uyum, algakgoniilliiliik, yumusak kalplilik 6zelliklerini igermek-
tedir. Oz disiplin/ Sorumluluk - Diirtiisellik/ Amagcsizlik faktorii, beceriklilik
duygusu, diizen, goreve baglilik, basarma giidiisii, 6z disiplin ve ayrintili diisiinme
alt faktorleri kapsamaktadir. Duygusal denge/ Duraganlik — Nevrotiklik faktori,
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kaygi, kizginlik, depresyon, sosyal kaygi, kontrolsiiz davranis ve strese yenileme
alt faktorleri ile agiklanmigtir. Deneyime/ Gelisime A¢iklik — Deneyime Kapalilik/
Gelenekgilik faktori, hayalgiicii, estetik egilim, duygusal egilim, deneyime agik-
lik, zihinsel merak ve a¢ik goriis alt faktorleri ile tanimlanmustir.

6.1. Disadoniikliik

Bityitk Bes Modelinin ilk faktorii disa dontkliliiktiir. Kisilerin ne derece
iddiali, enerjik, baskin, konuskan, aktif ve hevesli olduklarin1 modelin disado-
niiklialiik faktorii ifade etmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 60). Disadoniikliilik
kisilerin daha ¢ok gruplarla zaman ge¢irdigini ve macerayi sevdigini ile agiklan-
maktadir. Ige déniikliiliik ile kisilerin gruplarla goriiymekten kagindigi ve daha
¢ok kendi bagina zaman gegirmesi ifade edilmek istenmektedir (Zhao ve Seibert,
2006: 260). Bu tarz kisiler, coskulu olma, aktif, sempatik, heyecan arayan ve ko-
nusgkan tiplerdir.

Disadoniikliik boyutu aslinda dis diinyaya agik olma ile ilgilidir. Bu 6zellige
sahip olan kisiler, insanlarla bir arada olmayz seven, enerji dolu ve her zaman iyi
diisiinen insanlardir (Deniz ve Ercis, 2008: 304). Disa doniik olan kisiler ¢evresiy-
le iletisimde olmaya 6nem vermekte ve dis tepkilere yanit vermektedir. Ice doniik
kisiler ise, sosyal ¢evresinde utangic olurlar ve ben merkezli yasarlar (Wirtz, 2017:
829). Ige déniik tipler, cosku, enerji ve hareketlilikten yoksundurlar ve igine ka-
panik, sessiz ve bagimsiz olarak tanimlanirlar (Cetin ve Varoglu, 2009: 60). Daha
ok sessiz ve tedbirli olmayi tercih ederler, sosyal ¢evresiyle ilgilenmezler (Deniz
ve Ercis, 2008: 304).

Costa and McCrae (1992) ¢aligmalarinda satis elemanini prototip disadoniik-
ler olarak tanimlamistir. Girisimcilik faaliyetlerinde disadoniikliik pozitif yonde
iliskili bir ozelliktir. Girisimciler; ¢alisanlar, miisteriler, hisse sahipleri, ortaklar
gibi cevrelerle temasa ge¢meleri zorundadirler. Oyle ki finansal kaynak arayigina
gectiginde bir yatirim bankacisini veya ortaklar: ikna eden bir satig elemani ro-
line biirtinebilmektedirler. Bunlara ilaveten girisimciler kendi ¢aliganlar1 ve or-
taklar ile kisisel iligkilerde bulunurlar ve buna 6zellikle zaman ayirirlar. Sonugta
basarili olmak isteyen girisimciler hem i¢ hem de dis gevresiyle sosyal etkilesim
i¢ine girmeleri gerekmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 60).

6.2. Nevrotiklik

Duygusal denge-nevrotiklik Biiyiik Bes Modelinin ikinci faktorii olup, gevre-
sel adaptasyon ve duygusal denge konusundaki bireysel farkliliklarini gosterdigi
(Zhao ve Seibert, 2006: 260) ve olumsuz duygular yasama egilimini ifade etmek-
tedir (Hankin vd., 2007: 4). Yiiksek nevrotiklige sahip insanlarin endiseli, karar-
s1z, giivensiz, hassas, gergin ve bunalimli olduklar1 sdylenir (Herzberg ve Roth,
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2014: 41). Stresli ortamda daha hizli sinirlenmekte, sosyal gevresiyle giivensizlik
yasamakta ve siirekli olarak gozlem hissi yasamaktadirlar (Saum-Aldehoft, 2007:
73-75) ve her seyden once 6fke, endise ya da depresyon gibi duygulardan birini
yasarlar (Ercis ve Deniz, 2008: 304).

Diisiik nevrotiklige sahip olan kisiler ise, duygusal olarak istikrarl kisilerdir
(Klandt, 2006: 22). Nevrotikligi diisiik diizeyde olan insanlar kendine giivenen,
sogukkanli, rahat kisiler ve sakin olarak karakterize edilir (Cetin ve Varoglu, 2009:
59). Bu kisiler rahat ve baskisiz olurlar ve stresli durumlarla basa ¢ikma yetene-
gine sahiptirler. Bu tarz insanlar kolay tiziilmezler ve ¢ok daha az duygusal tepki
verirler, istikrarlidirlar, sakindirler ve kalict olumsuz duygulardan uzak durmaya
calisirlar (Martinez, 2005: 26; Cook, 2005: 3).

Yeni bir is kurmanin ve girisimcilik faaliyetlerinin yonetimi finansal riskli bir
yonetsel isin otesinde fiziksel ve psikolojik stres yaratabilmektedir. Ayrica giri-
simciler cevresel gelismelere iliskin sonuglar1 kontrol etme arzusu ile kendilerine
glivenleri yiiksek olarak tanimlanmaktadirlar. Bu nedenle stresle yiiz yiize kalin-
diginda ytiksek derecede dayaniklilik ve kendine giiven gibi 6zellikler, girisimciler
i¢cin 6nemli olmaktadir. Kisinin bu 6zelliklerini diisiik nevrotiklik diizeyi isaret
etmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 59).

6.3. Oz disiplin

Oz disiplin faktorii modelin tigiincii boyutudur. Oz disiplin diger bir ifadeyle
sorumluluk-amagsizlik, organizasyon, israrlilik, ¢caliskanlik ve motivasyon diizeyi
anlamina gelmektedir. (Zhao ve Seibert, 2006: 261). Ayrica kisinin diizen ve gorev
duygusunu ifade etmektedir (Saum-Aldehoff, 2007: 115-117). Oz disiplin bireyin
bir amaci basarmasi konusundaki motivasyon, kararlilik, siki ¢alisma ve diizenli
olma derecesini yansitmaktadir (Cetin ve Varoglu, 2009: 62). Bu ozellige sahip
insanlar, gorev odakli bir sekilde hareket ederler. Oz-disiplin 6zelligi bulunan ki-
siler, sorumlu olmalari kendi hedeflerine ulasmasinda yardimci olmaktadir.

Barrick ve Mount (1991) bu kisilik boyutunu siki ¢aligma yetenegi ya da irade
gostergesi olarak ifade etmektedirler. Barrick vd. (2001) 6z-disiplin boyutunu tiim
is bigim ve stiregleri i¢in is performansinin klasik bir kisilik yordayicis1 olarak
aciklamaktadirlar. Bununla birlikte 6z-disiplin performans motivasyonu diger
deyisle basari ihtiyac1 ve giivenilirlik gibi iki 6ncelikli faktérden olusan bir kisilik
boyutu olarak kabul edilmektedir. Bu tarz kisiler sikintidan kaginirlar, amaca yo-
nelik planlama yapar, uygular ve sabrederek diger deyisle “durumu idare ederek”
basariya ulasirlar.

Sorumluluk sahibi uyumlu kisiler ayn1 zamanda bagkalar1 tarafindan giivenilir
ve zeki olarak nitelendirilirler (Deniz ve Ercis, 2008: 304). Oz-disiplini bulun-
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mayan insanlarda ise durum, ¢evresi tarafindan kolayca dikkati dagilmakta ve
yapilmasi gereken islerden uzaklasabilmektedirler. Bu tarz kisiler bircok isi ayn1
anda yiiriittiiklerinden ve islerinden kolayca alikonulabildiklerinden odaklanma
problemi yasarlar. Bagar1 ve performans motivasyonu diger deyisle basari ihtiyaci,
girisimcilik baglaminda ¢ok sayida arastirmalar yapilmistir. Oz-disiplin konusu
ise ¢ok fazla alisilmis bir konu degildir (Cetin ve Varoglu, 2009: 62).

McClelland (1961) yiiksek derecede performans motivasyonu ya da basari ih-
tiyacinin kisileri girisimcilige yonlendirdigini ileri siirmektedir. Gerekge olarak,
girisimcilerin kendi ¢abalarina bagl olan performans durumlarina daha fazla
oncelik verdiklerini gosterilmektedir. Oz-disiplinin giivenilirlik yonii ise, kiginin
genel anlamda ne derece diizenli, planli ve sistematikli ¢alistigini ile gorev ve so-
rumluluklarini yerine getirebilme becerisini gostermektedir.

6.4. Uyumluluk

Uyumluluk-saldirganlik faktorii, bireyin kisiler aras1 uyumunu gosterir (Cetin
ve Varoglu, 2009: 61; Zhao ve Seibert, 2006: 261). Uyumluluk diizeyi yiiksek ki-
siler, yardimsever, nazik ve giivenirli olurlar (Herzberg ve Roth, 2014: 41). Ayrica
bu tarz kisiler fedakar, giivenilir, sempatik, bagislayici ve kolayca aldanan birey-
ler olarak tanimlanmaktadir (Costa ve McCrae, 1992). Kisinin yiiksek seviyede
uyumlu olmasy, kisinin igbirligi degerlere sahip oldugunu ve kisilerarasi iliskilerin
olumlu olmasi yoniinde 6ncelikleri oldugunu gostermektedir (Cetin ve Varoglu,
2009: 61). Uyumlu kisiler baskalariyla birlikte olmaya 6nemserler, ¢linkii onlar
arkadas canlisi, yardimsever, saygili ve comerttirler (Ercis ve Deniz, 2008: 304).
Miitevazi ve bensizliklerinden dolay1 bu tarz insanlar, ¢evresinde bulunan kisiler
tarafindan kullanilmaya calismalar ile karsi karsiya kalirlar (John vd., 2008: 138).

Uyumluluk diizeyi diisiik olan ge¢imsiz insanlar, ¢ikarcilik, siiphecilik, merha-
metsizlik ve benmerkezcilik gibi 6zelliklerle bagdastirilmaktadir (Costa ve McC-
rae, 1992). Bu tarz kisiler isbirligine kapali, soguk, igneleyici ve kavgacidirlar. Ay-
rica gevresinde bulunan kisileri rakip goriirler ve kendisini onlarla kiyaslar (Fehr,
2006: 120). Bu tarz kisiler, kisisel ¢ikarlarini, baskalariyla iyi gecinmenin tstiinde
tutarlar ve genelde bagkalarin iyiligi ile ilgilenmezler (Deniz ve Ercis, 2008: 304).

Yiiksek uyumlu kisiler, olumlu, is birlik¢i yatkinlik ve giivenilir olmasi gibi
olumlu goriinen 6zelliklere sahip olsa da, kisi kendi ¢ikarini gozetmesini, kendi
avantaji i¢in gerekli siki pazarlik azmini, digerlerini idare edebilme ve etkileyebil-
mesini engelleyen yonleri de s6z konusu olmaktadir. Uyumlulugun bir yonii olan
ileri diizeydeki iliskilerin olmasi, ¢alisanlar hakkinda karar verirken zorlanilmasi
nedeniyle yonetsel kariyer agisindan olumsuz olarak goriilmektedir. (Seibert and
Kraimer, 2001). Bu durum girisimciler i¢in de gecerlidir. Oyle ki girisimciler kay-
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naklarin sinirli olmasindan dolay: kiigiik finansal hata pay1 ve gevresel tehditler
altinda ¢alismakta ve girisimcilik stirecinde yasanacak kiictik bir pazarlik deza-
vantaji ciddi sonuglar dogurabilmektedir. Girisimcinin isveren rolii geregi, kiigiik
bir firmada galigmakla birlikte yogun ve birbirine kenetli olan sosyal iliskilerle
az kisitlanmis olsa da, genel itibariyle basarili bir girisimci olabilmek i¢in ytiksek
seviyede uyumluluk 6zelligi gerektirmedigi sdylenebilir (Cetin ve Varoglu, 2009:
59).

6.5. Deneyimlere Aciklik

Entelekiiel agidan merakli ve yeni fikirler kesfetmeye ya da muhafazkarliga
meyilli birini karakterize eden bir kisilik boyutudur (Zhao ve Seibert, 2006: 261).
Bu tip insanlar, gelisime agik, zihinsel olarak merakli, yeni tecriibe ve fikirleri
kesfetmeyi severler (Cetin ve Varoglu, 2009: 60). Yenilige acik kisiler, sanattan
anlayan ve giizellige duyarl kisiler olarak tanimlanmaktadir (Turner, 2003: 16).
Kiiltiirel ufuklarini genisletmek icin yenilikgi fikirleri uygulayarak bunu basarma-
y1 galisirlar (Fehr, 2006: 119) ve yeniliklere agik olmayan kisilere nazaran duygu-
larinin daha ¢ok farkindadirlar (Ehrler, 2005: 2). Gelisime a¢iklig1 yiiksek kisiler,
hayal giicii kuvvetli, yenilik¢i, yaratic1 gelenek¢i olmayan ve diistinceli bireyler
olarak tanimlanmaktadir (Cetin ve Varoglu, 2009: 60). Bu tarz kisiler diirtiisel ve
¢ok merakli kisiler olarak algilandig1 i¢in ¢evresi tarafindan zaman zaman yanls
anlagilmaktadirlar (Nga ve Shamaguariathan, 2010: 267). Bir kisinin yeni dene-
yimlere kapali olmasi da, yeniligi kolay kolay kabul etmesini engeller. Gelisime
acikligy diisiik kisiler analitik diisiinemeyen, geleneksel, ilgi alan1 dar olan bireyler
seklinde tanimlanmaktadir (Cetin ve Varoglu, 2009: 60). Kurallar1 sorgulamadan
onlara uyarlar ve kiiltiirel izlenimlere kapali olurlar (John vd., 2008: 138) ve yeni-
liklere agik olma boyutu diisiik olan kisilerin daha genel ve sinirli ilgi alanlar1 olur
(Ehrler, 2005: 2).

Yeni deneyimlere a¢iklik ya da gelisime agiklik bilhassa aykir1 disiinme gibi
yaraticiliga iliskin zihinsel beceriler acisindan zeka ile ayni yonli iliski i¢indedir
(Getin ve Varoglu, 2009: 60). Oyle ki 1930’lu yillarda Schumpeter (1934) girigim-
cinin 6zelliklerini berlirleme ¢alismalarinda yenilikgiligi vurgulamaktadir. Yapi-
lan galismalar girisimcinin belirlenmesinde yeni bir sey yaratma ve yaratic1 olmak
anlaminda giiglii arzusunu 6n plana ¢ikardiklar: goriilmektedir (Gartner, 1985).

Yeni bir is kurarken, karmagik problemlerin ¢6ziimiinde stratejiler, is metot-
larin gelistirilmesinde yaraticiligin kullanilmasi veya iiriinlerde yenilikgi yakla-
simlarin benimsemesini ve yeni orijinal fikirlerin gelistirilmesini, kisaca yaratici
olmay1 gerektirmektedir. Degisen ve gelisen orgiitsel ¢evrelerde dahi yonetsel rol-
ler, kurulu politikalarin izlenip takip edilmesi ve daha yiiksek seviyelerdeki stra-
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tejilerin uygulamaya konulmasina iliskin yeniliklere agiklik daha fazla 6nem arz
etmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 60-61).

7. GIRISIMCILIK BAGLAMINDA BES BUYUK KiSIiLIK KURAMI
iLE ILGILI ARASTIRMALAR

Buraya kadar yapilan agiklamalar kisilik 6zellikleri ile girisimcilik baglamin-
daki kisilik 6zellikleri konularinda teorik kismini olusturmaktadir. Diinyada ve
ilkemizde bu konuya temas eden ¢alismalara bakmak yerinde olacaktir.

Literatiirde girisimcilik alaninda kisilik 6zellikleri ile ilgili bir¢ok ¢alisma ya-
pilmistir. Tablo 3 yapilmis bazi ¢aligmalar: 6zetlemektedir.
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SONUC

Kisilik 6zelliklerini belirlemeye yonelik ilk sozciiksel-trait kurami temelli ¢a-
ligma 1936 yilinda Allport ve Odbert tarafindan yapilmistir (Deniz ve Ercis, 2008:
303). Girisimci kisilik 6zelliklerinin arastirilmasi, girisimcilik bilimi ¢ercevesinde
uzun yillar boyunca 6énemli bir konu olarak ele alinmis olup, kokleri Schumpe-
tere (1934) dayanmaktadir. 1960’11 yillarda konunun bilimsel olarak arastirilma-
ya baglanmistir. Girisimci kisilik 6zelliklerinin deneye dayali olarak belirlenmesi
McClelland’in (1965) ¢alismalarina dayanmaktadir. Girisimci kisilik 6zellikleri,
bireyin bir girisimde bulunmasi ve basarili olmasinda etkili olan degiskenlerden
biri olarak bir¢ok arastirmaci tarafindan kabul goriilmektedir (Collins, Hanges ve
Locke, 2004: 96; Baum ve Locke, 2004: 587). Girisimci kisilik 6zellikleri tasiyan
kisilerin, girisimcilik faaliyetlerinde daha basarili oldugu diisintilmektedir. Bu
baglamda girisimcinin sahip oldugu kisilik 6zellikleri arasinda ¢ok sayida 6zel-
lik sayilmaktadir. Bunlar; sorumluluk/6z-denetim, disadoniiklitk/igedoniikliik,
gecimlilik/uyumluluk/uzlasabilirlik/yumusak baslilik/hir¢inlik, duygusal denge,
yeni deneyimlere agiklik (Goldberg, 1992).

Bagarili girisimcilerin sahip oldugu, girisimci kisilik tiplerinin ¢ok ¢esitli ve
farkli 6zelliklerde olmast, girisimciler i¢in ortak bir kisilik tiplemesine gidilmesini
de zorlagtirmaktadir. Girisimci davranis tipleri ve kisilik 6zellikleri girisimcilerin
psikolojik, fizyolojik ve karakter 6zelliklerine gore degerlendirilerek; icedoniik ve
disadoniik olarak da siniflandirilabilmektedir. Girisimciler i¢edoniik ve disado-
niik olma o6zelliklerine gore; disadoniik-sosyal insan iligkileri ve iletisimi giigld,
icedoniik-sosyal olmayan insan iliskileri ve iletisimi zayif ve kisilik 6zelliklerinin
glclilligiine gore girisimciler; giiclii kisilik-davranis, zayif kisilik-davranis olarak
da siniflandirilabilmektedir. Bagka bir sekilde girisimciler davranislara gore; ken-
dine hakim- olaylar1 kendi lehine kullanabilen, kendine hidkim olamayan- 6fke-
li olarak gruplandirilmaktadir. Karar verme durumlarina goére girisimciler; hizh
karar verebilen, hizli hareket edebilen aktif, yavas karar veren pasif olarak grup-
landirilabilmektedir. Girisimciler kendilerine olan giiven durumlarina gore; ken-
disine giiveni tam- ¢evresine giiven verebilen, kendisine giiveni olmayan- giiven
vermeyen kisilik 6zelleri olarak siniflandirmalar yapilabilmektedir (Tekin, 2016:
50).

Bireysel girisimcilikte kisilik ozelliklerinin 6nemli oldugu goériilmistiir. Bu
kapsamda iiniversitelerde 6grenim goren 6grencilerin kendi kisilik ve 6zellikleri-
nin farkina varmalarini saglayici psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerine
agirlik verilebilir. Kisilik 6zellikleri, girisimcilik yetkinlikleri konusunda seminer,
konferans ve kisisel gelisim kurslar1 diizenlenebilir. Universitelerde grencilerin

-337 -



Yonetim ve Organizasyon Calismalari

bireysel girisimciligini destekleyici proje ve calismalara agirlik verilebilir. Ogren-
cilere burs veren kurum, kurulus ve kisilerin burs verirken girisimciligi ve bunu
destekleyen kisilik 6zelliklerini rasyonel bir 6l¢iit olarak dikkate almalar1 6nerilir.
Kisilik 6zellikleri ve girisimcilik yetkinlikler arasindaki iliskileri derinlemesine
incelemeyi amaglayan nitel arastirmalar yapilabilir.
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